Pielikums Nr. 1
ERGO Majokla apdroSinasanas Pamatrisku seguma noteikumi
Nr. IP 01.12.2025

PALIDZIBA MAJAS
Ar apdro$inasanas liguma noslégsanu puses vienojas par $adu pakalpojumu sanemsanas kartibu un apjomu:
APDROSINATIE IZDEVUMI

Apdrosinatajs atlidzina pamatotus un pieraddmus izdevumus, lai ierobeZotu apdro$inasanas gadijuma
rezultatd radusas sekas un/vai novérstu turpmakos zaudéjumus:

Konsultativs atbalsts - izdevumi par atbilsto3as jomas specidlista sniegto konsultaciju pa talruni, ka personai rikoties,
ja noticis negadijums, piem. noticis elektroenergijas padeves partraukums, notikusi gazes nopldde u.tml.
Santehnika pakalpojumi - izdevumi par pagaidu risingjuma nodro$inasanu, ja apdrosinasanas vietd noticis ddens vai
kanalizacijas inZenierkomunikdciju plisums vai caurulvadu nosprostojums un rada tieSus zaudéjumus apdroSindtajam
Tpasumam.

Namdara pakalpojumi - izdevumi par pagaidu risinajuma nodro$indsanu, lai ierobezotu radusos zaudéjumu vai
bojajumu apdrosindsanas vietd, piem., ja izsists logs, cietis ékas jumta segums, apgratindta ieklaSana objekta dél
nokritusa koka, bojats teritorijas noZogojums u.tml.

Apsardzes pakalpojumi - izdevumi par apsardzi, ja apdrosinasanas vietd (dzivojama éka vai dzivokli) péc negadijuma
iestdSands nav iespéjams nodrosindties pret nepiederoSu personu piekluvi un Tpadnieks pats nevar veikt objekta
apsardzi, piem., gadijumos, kad noticis ugunsgréks, notikusi ielausands u.tml.

Atslédznieka pakalpojumi - izdevumi par ardurvju vai sétas vartu atvérsanu, ja to slédzene vai atsléga ir sabojata,
atsléga ir nozagta vai pazudusi, vai art palikusi iekstelpas, ka art izdevumi par ardurvju vai sétas vartu sledzenu
remontu vai nomainu lidz 100 EUR.

Telpu uzkopsanas pakalpojumi - izdevumi par izpliddusa tdens vai kanalizacijas savaksanu.

Elektrika pakalpojumi - bojajumu novérsana Majoklim, ja apdrosinaSanas objektam ir bojati elektroinstalacijas
elementi (t.sk. dzirksteles elektribas kontaktligzda, salauzts drosinatdjs).

APDROSINAJUMA SUMMA

Apdrosindjuma summa tiek noteikta ka pakalpojuma faktiskds izmaksas, kas nepieciesamas negadijuma seku
novérsanai, bet neparsniedzot:

« EUR 300 par vienu pakalpojumu viena negadijuma seku novérdanai vai ierobezosanai;
+ EUR 550 par vienlaicigi sniegtiem vairakiem pakalpojumiem viena negadijuma seku novérsanai vai ierobezosanai.

Ja pakalpojumu faktiskas izmaksas ir lieldkas par apdrosingjuma summu, tas sedz Apdrosindtais. Faktiskas
izmaksas par Santehnika, Namdara, Telpu uzkop$anas, Atslédznieka vai Apsardzes pakalpojumiem, kas
parsniedz apdrosingjuma summu, tiek atlidzindtas Apdrosindtajam tikai tad, ja ir iestdjies apdrosindsanas
gadijums atbilstosi noslégta apdrodindsanas liguma nosacijumiem.

APDROSINAJUMA NEMEJA, APDROSINATA PIENAKUMI
Papildus apdrosinasanas liguma noteikumos minétajam ir japilda sekojosi pienakumi:

« Jdnordada kontakttalrunis, lai Apdrosindtdja ligumpartnerim batu iespéjams sazindties ar Apdrosindto, lai
drosibas apsvérumu dél parliecindtos par negadijuma apstdkliem;

+ Par iestdjusos negadijumu informét Apdrosindtdja ligumpartneri, zvanot uz diennakts palidzibas talruni
+371 22585500 un atbildét uz Ligumpartnera jautdjumiem;

+ Izpildit Apdrosinatdja ligumpartnera norades, ja tadas tiek izteiktas pirms pakalpojuma sniedzéjs ir ieradies
negadijuma vieta;

« Uzradit pakalpojuma sniedzeéjam personu apliecinosu dokumentu;

+ Parakstit aktu par pakalpojuma sanemsanu;
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+ Sedzot izmaksas, kas pdrsniedz apdroSindjuma summu, sanemt no pakalpojuma sniedzé&ja stingrds uzskaites
kviti, kura ir noradita informacija par sanemta pakalpojuma veidu un apméru naudas izteiksmeg;

+ Santehnika, Namdara un Atslédznieka pakalpojuma sanem3sanas gadijuma nodrosindt, nekavéjoties, tiklidz
tas iespéjams, atbilstoSu remontu, lai novérstu turpmakus zaudéjumus.

IZNEMUMI

Papildus ERGO Majokla apdrosinasanas Pamatrisku sequma noteikumu Nr. IP 01.12.2025 8. nodala
minétajiem iznémumiem, Apdrosindtajs neatlidzina izdevumus, ja:

« Pakalpojuma snieg3ana ir bistama vai apdraud pakalpojuma sniedzéja veselibu, fizisko stavokli vai dzivibu,

+ Pakalpojuma sniegdanas rezultata var tikt aizskartas tresas personas ipasumtiesibas, iznemot gadijumus,
kad tresds personas dod savu piekrisanu;

+ Apdrosindtais ir sniedzis nepatiesu informaciju par notikumu;

« Apdrosinatais nav pildijis ligumpartnera norades;

« Apdrosinatais, pieprasot Atslédznieka pakalpojumu, nevar uzradit pakalpojuma sniedzéjam personu
apliecinosu dokumentu un, zvanot uz apdrosindsanas polisé norddito kontakttdlruni nav iesp&jams
parliecinaties, ka dotajai personai ir tiesibas ieklut objektd;

+ Péc iepriek$&ja pagaidu risindjuma ieviesanas nav ticis paveikts atbilstoss remonts.

Attieciba uz Santehnika un Namdara pakalpojumiem netiek segti izdevumi paliekoSa remonta veikSanai par:
+ Udensvada, apkures, gdzes un citu inZenierkomunikdaciju remontu;

« elektribas vadu, jebkadu elektroieri¢u, drosindtdju, skaititdju remontu;

+ kopipasuma esosa ipasuma remontu.

Attiecibd uz Apsardzes pakalpojumiem netiek segti izdevumi péc tam, kad objekts ir drosi noslégts vai aizverts.

Attieciba uz Atslédznieka pakalpojumiem (ja nav noticis launpratigs bojajums, ielausands vai ielausanas
mMeéginajums) netiek segti izdevumi par:

+ jaunas atslégas izgatavosanu;
+ slédzenes nomainu.

Attiecibd uz telpu uzkop3anas pakalpojumiem, netiek segti izdevumi par jebkada cita veida tirisanas izmaksam
un darbiem, majokla sakdrtoSanu vai labiekdrtosanu.
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